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Toiminta oppilaitos- 
yksikkötasolla ja 
 asiakasrapinnassa 
- Opetus- ja ohjaus 
- TyKePa-toiminta 
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Toiminnan resurssit 
- Eurot (talous) 
- Henkilöstö 
- Tilat (kiinteistöt) 
- Tieto- ja IT 

- IT-palvelu 
- Kirjastot 
- … 

- Hyvinvointipalvelut 
- Ruokapalvelut 
- Terveydenhuolto 
- Kuraattoripalvelut 
- … 
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Johtaminen: 
- Strateginen johtaminen 
- Toiminnan johtaminen 
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