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Laatua ammatilliseen koulutukseen pohjoisessa (LAMPPU-hanke)

Rovaniemen koulutuskuntayhtyma

Koordinointi

Pertti Heikkila
pertti.heikkila@lao.fi

Puh. 020 798 4117

Porokatu 35, 96400 Rovaniemi

Hankkeen toiminta ja saavutetut tulokset

Tavoite
Hankkeen tiivistetyssa hankeku-
vauksessa kuvatut tavoitteet

Tulokset

Konkreettinen hankeen mitattavissa oleva tulos tai tulokset,
jonka hanke tuottaa tavoitteen toteuttamiseksi.

Kevaan 2012 aikana
saavutetut tulokset

Syksyn 2012 aikana
saavutetut tulokset

Hankkeessa kaynnistetaan
pohjoisen Suomen ammatilli-
sen koulutuksen jarjestajien
laatuverkostoyhteisty® seka
luodaan verkostotybhén myos
hankkeen paattymisen jalkeen
toimiva toimintamalli.

Hankkeen toiminnasta tiedot-
taminen ja tulosten levittami-
nen

Hankkeessa on kaynnistetty
laatu- ja arviointitoiminnassa
yhteistyd LAMPPU-hankkeessa
mukaa olevien pohjoisen Suo-
men koulutuksen jarjestajien
kesken.

Verkosto on kokoontunut ke-
vaan aikana 4 kertaa. Kaikki
hankekumppanit ovat osallistu-
neet tapaamisiin

Hanke on avannut julkiset www-
sivut osoitteeseen
www.redu.fi/lamppu. Sivuilta
I0ytyvat hankkeen tuottamat
dokumentit seka tapaamisten
muistiot. Osa toimijoista on lin-
kittdnyt hankkeen sivut myds
omilla verkkosivuilleen.

Hankkeen toimijat ovat tiedotta-
neet hankkeesta omassa orga-
nisaatiossa.

Hankeen verkosto on toiminut ak-
tilvisesti. Verkosto on kokoontunut
syksyn aikana 5 kertaa.

Verkostotapaamiset on jarjestetty
aloituskokousta ja laatua laivalla
seminaarin yhteydessa jarjestettya
tapaamista lukuun ottamatta kaikki
verkossa etayhteydelld. Verkosto
on myo6s hybédyntanyt Optima -
verkko-oppimisympaéristéa osa-
hankkeiden valitulosten jakamises-
sa verkoston sisalla seka toiminta-
jarjestelmakuvauksen laadinnassa.

Hanke on yllapitanyt julkisia www-
sivuja, joiden kautta hankkeen
toiminta ja tulokset ovat olleet kaik-
kien niista kiinnostuneiden saatavil-
la.

Verkostoyhteisty6td jatketaan ja
laajennetaan uudessa LAMP-
PU2015-hankeessa vuonna 2013.

Hankkeen tuloksia ja toimintaa on
esitelty ja jaettu Hyvat kaytannot
-seminaarissa Kokkolassa joulu-
kuussa 2012.



http://www.redu.fi/lamppu
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Hanke tekee yhteistyota ja
verkostoituu myds muiden laa-
tustrategian toimeenpanoa
tukevien hankkeiden kanssa.

Hankeen toimijoita on osallistu-
nut kansallisen laatuverkoston
tapaamisiin. Hanketta on esitelty
mm. 16.3. Koulutuskeskus Sal-
pauksessa pidetyssa laatuver-
koston tapaamisessa.

Hankkeen toimijat ovat osallistu-
neet kansallisen laatuverkoston
tapaamisiin seka laatua laivalla
seminaariin.

Hanke jarjestti Kokkolassa joulu-
kuussa 2012 valtakunnallisen laa-
tustrategian toimenpanon hankkei-
den yhteisen paatésseminaarin
"Hyvéat kaytannot”. Seminaarin
tulokset on myds jaettu hankkeen
sivulla osoitteessa
www.redu.fi/hyvatkaytannot.

Laadun ja tuloksellisuuden
mittaamista ja ohjaamista oh-
jaavien mittareiden kehittami-
nen.

Hankkeen toimijat ovat tutustu-
neet toisten toimijoiden mittarei-
hin, tunnistaneet omien mittarei-
den kehittdmistarpeita sekéa osin
myos kehittdneet omaa toimin-
nan laatua- ja tuloksellisuutta
ohjaavia mittareita.

Hanke on tuottanut koulutuksen
jarjestajan toimintajarjestelméaku-
vauksen, joka Ioytyy hankkeen
sivuilta osoitteesta www.redu.fi.
Tassé kuvauksessa on kasitelty
myds laadun ja tuloksellisuuden
mittareita.

Laatustrategian toimeenpanon
tueksi hanke laatii kuvauksen
tai mallin laatu- tai toimintajar-
jestelmasta (laadunhallintajar-
jestelméstd)

Osahankkeissa on valmisteltu
jarjestajakohtaisia suunnitelmia
joko nykyisen toiminta- tai laatu-
jarjestelman parantamiseksi tai
sellaisen laatimiseksi.

Hanke on tuottanut koulutuksen
jarjestajan toimintajarjestelméaku-
vauksen, joka Ioytyy hankkeen
sivuilta osoitteesta www.redu.fi

Hanke kehittdd mukana olevi-
en jarjestajien yhteistytna toi-
mijoiden laatuosaamista.
Hankkeessa mukana olevat
laatutydsséa pidemmalle ehti-
neet koulutuksen jarjestajat
sitoutuvat antamaan tukea,
ohjausta seka kertomaan ko-
kemuksia hankkeessa mukana
oleville laatutyota aloitteleville
koulutuksen jarjestajille. Hanke
voi myos hankkia laatukoulu-
tusta osalle verkostoa tai koko
verkostolle.

Hanke jarjesti BM-vierailun Kai-
nuun ammattiopistoon 22.3.
Vierailun raportti on julkaistu
hankeen www-sivulla.

Hankeen toimijat ovat esitelleet
toisilleen omaa laatu- ja arvioin-
titoimintaansa seka jakaneet
kokemuksia laatutyosta.

Hankkeen sisélla on rakennettu
myos 2 — 3 koulutuksen jarjesta-
jan valisia yhteistydverkostoja.

Hankeen verkosto on jakanut toisil-
leen kokemuksia, vaihtanut ajatuk-
sia ja osaamista laatu- ja toiminta-

jarjestelmatydssa.

Hankkeen toimijoita on lahtenyt
mukaan Q-master-koulutukseen
hankkimaan lisaa laatuosaamista.

Koordinaattori on neuvonut han-
keen kumppaneita omien osahank-
keiden toteuttamisessa ja suunnit-
telussa.

Koulutuksen jarjestajien yhdis-
tymisprosessia tukevan yhtei-
sen laatu- ja toimintajarjestel-
man toimintamallin kehittami-
nen

Hankkeessa kumppani (JEDU)
on tukenut heilla k&ynnissa ole-
vaa koulutuksen jarjestajien
yhdistymisprosessia mm. aloit-
tamalla yhteisen sahkoisen toi-
mintajarjestelman rakentamisen
ja siihen liittyvan tydn organi-
soinnin.

JEDUn toimintajarjestelman raken-
taminen on hyvassa vauhdissa.
Syksyn aikana on haettu mallia ja
tapaa kuvata JEDUssa prosesseja.
JEDUssa alkoi marraskuussa 3
paivainen OPH:n jarjestdma tilaus-
koulutus oppimistulosten arvioin-
nista osaksi laatujarjestelmaa. Kou-
lutuksessa on mukana 20 eri alojen
edustajaa kuntayhtymasta, jotka
ovat mukana laatu- ja arviointityds-
sd. Liséksi johtamis- ja toimintakult-
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tuurin muutokseen liittyen jarjestet-
tiin kaksi koulutuspaivaa (2 ryhméaa
esimiehid), jossa kaytiin [api onnis-
tumisen kulttuuriin perustuvaa joh-
tamista ja kehityskeskustelujen
merkitysté johtamisessa. Koulutus-
kustannukset eivat sisally hank-
keen varsinaiseen toimintaan vaan
koulutus osaltaan tukee hankkeen
toimintaa.

Koulutuksen jarjestajan laatu-
ja toimintajarjestelmatyoéta tu-
kevan opiskelija-, tydelama ja
sidosryhmayhteistydn kehitta-
minen.

Kemi-Tornionjoki-laaksojen kou-
lutuskuntayhtyma Lappia on
toteuttanut omassa osahank-
keessa tybelamayhteistyta
nykytilaa kartoittavan kyselyn
opiskelijoille, opettajille ja tyo-
elaman edustajille.

Tybelamayhteistyon nykytilaa kar-
toittavan kyselyn tuloksia levitetty
tyossaoppimispaikoille syksyn
2012 aikana tydssaoppimisesta
vastaavien opettajien toimesta.

Tybelamayhteistyon nykytilaa kar-
toittavan kyselyn tuloksia kasitelty
viestintdalan ammatillisessa neu-
vottelukunnassa 13.12.2012. Ko-
kouksessa saatua palautetta hyo-
dynnetaan kyselyn kehittamisessa
ja juurruttamisessa osaksi laatujar-
jestelmaa.

Laatu- ja toimintajarjestelman
laajentaminen koskemaan
kaikkia koulutuksen jarjesta-
mismuotoja seka organisaa-
tiotasoja

Rovaniemen koulutuskuntayh-
tymassa (REDU) osahanke on
kytketty osaksi kaynnissa olevaa
johtamisen ja hallinnon kehitta-
mista. Hankkeen toimijoita on
ollut mukana johdon ja hallinnon
kehittdmisen valmistelevissa
tydryhmissa valmistelemassa
kehittamissuunnitelmia

REDU:ssa on tehty mm. linjaus-
paatos laadunhallinnan uudel-
leen asemoinnista ja organi-
soinnista vuoden 2013 aikana.
Mm. laadunhallinta siirtyy koulu-
tuksen jarjestajatasolla johdetta-
vaksi ja organisoiduksi siten,
ettd se kattaa kaikki tulosalueet
(oppilaitokset) ja ammatinkoulu-
tuksen koulutusmuodot.

REDU:ssa on jatkettu kuntayhty-
matasoisen toimintajarjestelman
suunnittelua ja rakentamista osana
johtamisen ja hallinnon kehittamis-
ta.

Osana uutta toimintajarjestelmaa
hankkeessa on kdynnistetty ja osin
myos laadittu talous-, henkilost6-,
aluevaikuttavuus ja ammattikoulu-
tuspalvelujen prosessikuvauksia.
Naiden prosessikuvausten laadinta
jatkuu kevaalla 2013.

Hankkeen aikana kaynnistettiin
Rovaniemen koulutuskuntayhty-
man laadunhallinnan kehittamis-
suunnitelman laadintaty®. Suunni-
telmaa ei saatu viela valmiiksi, silla
uuteen hallinto- ja johtamisjarjes-
telmaan liittyvat rakenteelliset paa-
tokset ja toimivaltasuhteet olivat
viela joulukuussa 2012 osin avoin-
na. Suunnitelman laadintatyo jat-
kuu kevaalla 2013 em. paatdsten
valmistuttua.
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Pienen koulutuksen jarjestajan
prosessikuvausten mallin ke-
hittdminen

Saamelaisalueen koulutuskes-
kus (SAKK) on tutustunut mui-
den verkoston toimijoiden laatu-
tyéhdn. SAKK on tehnyt myos
kahdenkeskista yhteistyota
KAO:n kanssa ja kaynnistanyt
prosessikuvausten laadinnan.

SAKK:n on selkeyttényt paapro-
sessinsa.

Paaprosessien kuvaaminen kayn-
nistetty seka SAKK:n laatumallin
visualisoiminen hahmoteltu.

Laaturyhma kaynnistanyt toimin-
nan. SAKK:n laaturyhma on laati-
nut SAKKn laadunhallinnan suunni-
telman vuoteen 2015 asti.

Hankkeen aikana mukana ole-
vat koulutuksen jarjestajat laa-
tivat omaa organisaatiota kos-
kevan laadunhallinta- tai toi-
mintajarjestelméan laatimisen
tai kehittamisen suunnitelman
hankkeessa luodun mallin tai
kriteerien pohjalta.

Hankkeessa mukana olevista
koulutuksen jarjestajista suurin
osa on kaynnistanyt omien toi-
minta- tai laatujarjestelmien ke-
hittdmisen suunnistelun ja osin
my0s toteuttaneet suunniteltuja
toimenpiteita.

Hankkeen kumppanit ovat laatineet
tai ovat kaynnistaneet laatu- tai
toimintajarjestelman kehittamis-
suunnitelman laatimisen.




